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Titular do servigo publico municipal de saneamento béasico
ELABORACAO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

TERMO DE REFERENCIA

1 INTRODUCAO

O Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB é uma ferramenta de planejamento e
gestédo que visa a melhoria das condigdes ambientais e da qualidade de vida da populacéo.

As orientagfes constantes do presente termo de referéncia abordam os seguintes aspectos:

a) Abastecimento de Agua: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalaces
necessarias ao abastecimento publico de 4gua potavel, desde 0s mananciais até as
ligacdes prediais e respectivos instrumentos de medicéo;

b) Esgotamento Sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacbes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequadas de esgotos
sanitarios, desde as ligacfes prediais até o langcamento final no meio ambiente, incluindo a
disposicdo adequada dos residuos sélidos gerados;

c) Servicos de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sdlidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacbes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destino final dos residuos domeésticos e residuos originarios dos servicos de varricdo e
limpeza de logradouros e vias publicas, residuos da construcéo civil, residuos de servicos
de saude e poda de arvores;

d) Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e
instalacBes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detengéo
ou retencdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposicdo final das
aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

A elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB deve seguir as diretrizes
nacionais para o saneamento bésico estabelecidas na Lei Federal n® 11.445 de 05/01/2007,
regulamentada pelo Decreto Federal n°® 7.217 de 21/06/2010 assim como as orientacbes
estabelecidas na Resolucdo Recomendada n°® 75 de 02/07/2009 do Ministério das Cidades,
além de estar em consonancia com os Planos Diretores, com 0s objetivos e as diretrizes dos
Planos Plurianuais (PPA), com os Planos de Bacias Hidrograficas, e, dependendo da
abrangéncia, com os Planos Estaduais de Recursos Hidricos e de Residuos Sdélidos e com as
legislacdes ambiental, de saude e de educacao.

Com o Plano Municipal de Saneamento Basico  busca-se consolidar os instrumentos de
planejamento e gestdo, com vistas a universalizar o acesso aos servicos de saneamento
bésico, garantindo qualidade e suficiéncia no suprimento dos mesmos, proporcionando
melhores condi¢cdes de vida a populacdo do municipio, bem como a melhoria das condicbes
ambientais.

O plano devera definir basicamente os objetivos, os principios, as diretrizes, o plano de metas
€ 0S respectivos programas e projetos, 0S recursos or¢camentarios, 0s instrumentos de
monitoramento e 0s mecanismos de participacao social.

O PMSB devera englobar integralmente a area territorial do municipio, contemplando
localidades adensadas e dispersas.

O PMSB deve ser compativel e integrado as demais politicas, planos e disciplinamentos do
municipio relacionados ao gerenciamento do espaco urbano e:

» Contribuir para o desenvolvimento sustentavel do ambiente urbano;
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o

Assegurar a efetiva participacdo da populacdo nos processos de elaboracao, implantacéo,
avaliacdo e manutencao do PMSB;

Assegurar que a aplicagdo dos recursos financeiros administrados pelo poder publico se dé
segundo critérios de promoc¢do de salubridade ambiental, da maximizacdo da relagéo
beneficio-custo e de maior retomo social interno;

Estabelecer mecanismos de regulacao e fiscalizagédo dos servigcos de saneamento bésico;

Utilizar indicadores dos servi¢cos de saneamento basico no planejamento, implementagéo e
avaliacdo da eficicia das ac6es em saneamento;

Promover a organizagdo, o planejamento e o desenvolvimento do setor de saneamento,
com énfase na capacitacdo gerencial e na formacao de recursos humanos, considerando as
especificidades locais e as demandas da populacao;

Promover o aperfeicoamento institucional e tecnolégico do municipio, visando assegurar a
adogcdo de mecanismos adequados ao planejamento, implantagdo, monitoramento,
operacdo, recuperacdo, manutencdo preventiva, melhoria e atualizacdo dos sistemas
integrantes dos servigos publicos de saneamento basico.

plano deverd ser usado como orientador para elaboracdo da legislacdo or¢camentaria

subsequente, particularmente para a definigdo dos recursos necessarios para os investimentos
prioritarios em saneamento basico.

2

DIRETRIZES BASICAS

O Plano Municipal de Saneamento Basico devera conter:

a)

b)

O Diagnéstico integrado da situacdo dos quatro componentes do saneamento basico, a
saber: abastecimento de agua; esgotamento sanitario; limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos; drenagem e manejo de &guas pluviais urbanas. O diagnostico deve
conter dados atualizados, projecbes e analise do impacto nas condicdes de vida da
populacdo, abordando necessariamente:

I. A caracterizacao da oferta e do déficit indicando as condi¢des de acesso e a qualidade
da prestacdo de cada um dos servicos considerando o perfil populacional, com énfase
nas desigualdades sociais e territoriais em especial hos aspectos de renda;

II. As condicbes de salubridade ambiental considerando o quadro epidemiolégico e
condicbes ambientais;

lll. A estimativa da demanda e das necessidades de investimentos para a universalizacdo
do acesso a cada um dos servicos de saneamento basico nas diferentes divisbes do
municipio ou regido, incluindo os custos de operacdo e manutencao;

IV. As condi¢cbes, o desempenho e a capacidade na prestacdo dos servicos nas suas
dimensbes administrativa, politico-institucional, legal e juridica, econémico-financeira,
operacional, tecnoldgica.

A definicdo de Objetivos e Metas municipais ou regionais de curto, médio e longo prazos,

para a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento basico no territério, com

integralidade, qualidade e prestados de forma adequada a saude publica, a protecdo do

meio ambiente e a reducdo das desigualdades sociais, contemplando:

I. O acesso a agua potavel e a gua em condi¢cdes adequadas para outros usos;

II. Solugbes sanitarias e ambientalmente apropriadas tecnologicamente para o
esgotamento sanitario;

lll. Solucbes sanitarias e ambientalmente apropriadas tecnologicamente para a limpeza
urbana e o manejo dos residuos soélidos coletados;
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d)

f)

IV. A disponibilidade de servicos de drenagem e manejo de &aguas pluviais urbanas
adequados a seguranca da vida, do meio ambiente e do patriménio;

V. A melhoria continua do gerenciamento, da prestacdo e da sustentabilidade dos
Servicos.

O estabelecimento de mecanismos e indicadores de gestdo apropriados, bem como,
programas, projetos e acdes, para o cumprimento dos objetivos e metas, e para assegurar
a sustentabilidade da prestacéo dos servi¢cos que contemplem:

I. O desenvolvimento institucional para a prestacdo dos servicos de qualidade, nos
aspectos gerenciais, técnicos e operacionais, valorizando a eficiéncia, a
sustentabilidade socioecondmica e ambiental das ag¢fes, a utilizacdo de tecnologias
apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos usuarios e a gestdo
participativa dos servicos;

. A visdo integrada e a articulagdo dos quatro componentes dos servicos de
saneamento basico nos seus aspectos técnico, institucional, legal e econdbmico;

lll. A integracdo com os programas de salde, de habitacdo, meio ambiente e de
educacdo ambiental, de urbanizacdo e regularizagdo fundiaria dos assentamentos
precérios bem como as de melhorias habitacionais e de instalacdes hidraulico-
sanitarias;

IV. A integracdo com a gestdo eficiente dos recursos naturais, em particular dos recursos
hidricos;

V. O atendimento da populacdo rural dispersa, inclusive mediante a utilizacdo de
solu¢des compativeis com suas caracteristicas sociais e culturais;

VI. A educacdo ambiental e mobilizagdo social como estratégia de acao permanente, para
o fortalecimento da participacdo e controle social, respeitados as peculiaridades locais
e, assegurando-se 0s recursos e condi¢cdes necessarias para sua viabilizacdo;

VII. A definicdo de parametros para a adocao de taxa e tarifa social;
VIII. A prevencao de situacdes de risco, emergéncia ou desastre;

Acbes para emergéncias e desastres, contendo:

I. Diretrizes para os planos de racionamento e atendimento a aumentos de demanda
temporaria;

Il. Diretrizes para a integracdo com os planos locais de contingéncia;

lll. Regras de atendimento e funcionamento operacional para situagcfes criticas na
prestacdo de servicos, inclusive para a adogdo de mecanismos tarifarios de
contingéncia;

O estabelecimento das instancias de participacdo e controle social sobre a politica, acbes
e programas de saneamento basico contemplando:

I. A formulacdo, monitoramento e controle social da politica, agfes e programas através
dos conselhos das cidades ou similar;

II. A definicdo da instancia responsavel pela regulagdo ou fiscalizagéo.

Os mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica das acfes programadas e

revisdo do plano, contendo:

I.  Contetdo minimo, periodicidade, e mecanismos de divulgacdo e acesso dos relatdrios
contendo os resultados do monitoramento da implementacdo do plano bem como da
integra das informac6es que os fundamentaram;
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. O detalhamento do processo de revisdo do plano com a previsdo das etapas
preliminares de avaliacdo e discussfes publicas descentralizadas no territério e
tematicas (sobre cada um dos componentes); e da etapa final de analise e opinido dos
orgaos colegiados instituidos (conferéncia, conselho, etc.);

lll. Revisdo periddica em prazo ndo superior a 4 (quatro) anos, anteriormente a
elaboracdo do Plano Plurianual (PPA), conforme prescrito no paragrafo quarto do
artigo 19 da Lei Federal n® 11.445 de 05/01/2007.

Para os Servicos de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sdlidos, o plano municipal
devera atender ao conteldo minimo previsto no Artigo 19 da Lei Federal n° 12.305 de
02/08/2010 ou Artigo 51 do Decreto Federal n® 7.404 de 23/12/2010, conforme o caso.

3 GERENCIAMENTO DOS TRABALHOS

Os trabalhos seréo gerenciados por um Grupo Técnico Executivo — GTE, a ser instituido pelo
titular dos servigos publicos de saneamento basico do municipio, com a seguinte composic¢ao:

» Técnicos do executivo municipal, especialistas no assunto objeto do PMSB, que terdo como
atribuicdes e responsabilidades analisar e aprovar os produtos propostos pela empresa
contratada, assim como tomar todas as medidas gerenciais e administrativas necessarias ao
andamento dos trabalhos;

* Representantes do Conselho Municipal de Saneamento, de instituicdes de ensino superior,
de entidades de classe envolvidas com o setor e de concessiondrias dos servigos que terdo
como atribui¢cdes e responsabilidades acompanhar os trabalhos e fornecer subsidios para as
discussoes e analises do GTE.

Os critérios para a escolha dos representantes e a coordenacdo geral dos trabalhos seréo
definidos pelo titular municipal de servi¢os publicos de saneamento.

A participacdo da sociedade no processo de elaboracdo do PMSB serd viabilizada através dos
seguintes instrumentos:

* Representacdes no GTE;
» Audiéncia publica municipal a ser realizada para apresentacao da proposta final do PMSB.

A estruturacdo, organizacao, conducao, logistica, definicdo de locais, custos e funcionamento
das audiéncias publicas serdo objetos de proposi¢cdo pela empresa de consultoria, ficando a
seu encargo todos os custos e providéncias necessdarias para a realizacdo dos eventos. A
empresa sera também responsavel pela apresentacéo e defesa dos contetdos pertinentes aos
respectivos eventos.

4 DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

O processo de planejamento exige o levantamento de informacdes basicas relevantes acerca
de todo territério do municipio, incluindo a sede municipal e areas rurais. Deve-se, ao longo do
tempo, obter e armazenar essas informagdes, implantando um banco de dados ou sistema de
informacgdes integrado, capaz de auxiliar na tomada de decisoes.

Durante a obtencado das informac8es é importante explicitar detalhadamente os dados usados
na elaboracgdo do plano, ressaltando suas falhas e limitagcdes que, de algum modo, determinem
simplificacfes e influenciem nas decisGes importantes. Dessa forma, podem-se direcionar
acles que consigam, em um futuro préximo, sanar a caréncia de informac8es e permitir uma
nova versao do PMSB, mais fundamentada.

As informacdes levantadas para o diagndstico deverdo ser obtidas a partir de dados
secundarios e primarios, considerando os indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais,
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hidroldgicos, socioeconbmicos e educacionais apontando as causas das deficiéncias
detectadas para os servicos de saneamento basico.

4.1 Diagnéstico Socioeconémico, Cultural e Ambienta [

Os aspectos socioecondmicos e culturais do municipio deverdo compreender as informacoes
gerais a serem estudadas, descritas a seguir:

a)

b)

f)
9)

h)

Caracterizacdo da éarea de planejamento (érea, localizacdo, distancia entre a sede
municipal e municipios da regido, da capital do estado e entre distritos e sede municipal,
dados de altitude, ano de instalacdo, dados climatolégicos, evolucdo do municipio e
outros);

Densidade demografica (dados populacionais referentes aos quatro Ultimos censos,
estrutura etéria, etc.);

Descricdo dos sistemas publicos existentes (salde, educacgdo, seguranca, comunicacao,
etc.) e das fontes de informacé&o;

Identificacéo e descricao da infraestrutura social da comunidade (postos de salde, igrejas,
escolas, associacdes, cemitérios, etc.);

Identificacdo e descricdo da organizacdo social da comunidade, grupos sociais que a
compde, como se retunem, formas de expressdo social e cultural, tradigcbes, usos e
costumes, relacdo desses usos e costumes com a percepc¢do de saude, saneamento
ambiental e meio ambiente;

Descricao de préticas de salde e saneamento;

Identificacdo das principais caréncias de planejamento fisico-territorial que resultaram em
problemas evidentes de ocupacéo territorial desordenada;

Informacgdes sobre a dindmica social, onde serdo identificados e integrados os elementos
basicos que permitirdo a compreensdo da estrutura de organizacdo da sociedade e a
identificacdo de atores e segmentos setoriais estratégicos a serem envolvidos no processo
de mobilizacdo social para a elaboracéo e a implementacéao do plano;

Descri¢do do nivel educacional da populacéo, por faixa etaria;
Descricéo dos indicadores de educacéao;

Identificacdo e avaliacdo da capacidade do sistema educacional, formal e informal, em
apoiar a promo¢do da saude, qualidade de vida da comunidade e salubridade do
municipio;

Identificacdo e avaliacdo do sistema de comunicacado local, as formas de comunicacéo
proprias geradas no interior do municipio e sua capacidade de difusdo das informacdes
sobre o plano a populacdo da &rea de planejamento;

Descricdo dos indicadores de saude (longevidade, natalidade, mortalidade e fecundidade);
Descricéao dos indicadores de renda, pobreza e desigualdade;

Porcentagem de renda apropriada por extrato da populacéo;

indice de Desenvolvimento Humano - IDH;

indice nutricional da populag&o infantil de 0 a 2 anos;

Caracterizacdo fisica simplificada do municipio, contemplando: aspectos geoldgicos,
pedolégicos, climatolégicos, recursos hidricos, incluindo aguas subterrdneas e
fitofisionomia predominantes no municipio;

Caracterizacdo das fontes de renda predominantes (agricultura, pecuéria, indastria, etc);
Apontamento das principais industrias.
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4.2 Diagnéstico do Sistema de Abastecimento de Agua

A infraestrutura atual do sistema de abastecimento de agua devera ser diagnosticada,
considerando sua adequabilidade e eventuais problemas. Nesse diagnostico deverdo constar,
no minimo, as seguintes informacdes:

a)

b)

d)

f)
g9)
h)

a)
r

Andlise critica dos planos diretores de abastecimento de agua da area de planejamento,
guando houver;

Descricdo dos sistemas de abastecimento de agua atuais. Esta descricdo devera englobar
textos, mapas, projetos, fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam uma
caracterizacao satisfatoria do sistema,;

Panorama da situacdo atual dos sistemas existentes, incluindo todas as estruturas
integrantes: mananciais, captacfes, estacbes de tratamento, aducdes de agua bruta e
tratada, estacdes elevatorias, reservagdo, redes de distribui¢do, ligagbes prediais, medicao
(micro e macro medicdo) e controle do sistema. Deverdo ser informadas a capacidade
instalada, a eficiéncia de tratamento, 0s custos operacionais, a quantidade, a capacidade e
a vazao extraida de pocos profundos e aquiferos, etc

Principais deficiéncias referentes ao abastecimento de &gua, como frequéncia de
intermiténcia, perdas nos sistemas, etc.;

Levantamento da rede hidrografica do municipio, possibilitando a identificacdo de
mananciais para abastecimento futuro, relatando e abordando os periodos de estiagem
gue trazem impactos no Saneamento do Municipio;

Consumo per capita e de consumidores especiais;

Qualidade da agua bruta e do produto final do sistema de abastecimento;

Andlise e avaliagdo dos consumos por setores: humano, animal, industrial, turismo,
irrigacéo, etc.;

Balanco hidrico entre consumos e demandas de abastecimento de agua na éarea de
planejamento;

Estrutura de consumo (nimero de economias e volume consumido por faixa);

Estrutura de tarifacdo e indice de inadimpléncia;

Caracterizacdo da infraestrutura das instalacfes existentes;

Organograma institucional do prestador de servico;

Descricao do corpo funcional (nimero de servidores por cargo);

Receitas operacionais e despesas de custeio e investimento;

Indicadores operacionais, econdmico-financeiros, administrativos e de qualidade dos
servigos prestados;

Quantificacdo do indice de hidrometracao de agua;
Quantifica¢do do indice de Perdas.

4.3 Diagnoéstico do Sistema de Esgotamento Sanitario

A infraestrutura atual do sistema de esgotamento sanitario devera ser diagnosticada,
considerando sua adequabilidade e eventuais problemas. Nesse diagndstico deverdo constar,
no minimo, as seguintes informacoes:

a)

b)

Andlise critica dos planos diretores de esgotamento sanitério da &rea de planejamento,
guando houver;

Descricdo dos sistemas de esgotamento sanitario atuais. Esta descricdo devera englobar
textos, mapas, projetos, fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam uma perfeita
caracterizacdo do sistema;

Indicacao de &reas de risco de contaminagao por esgotos do municipio;
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d)

e)

f)
9)

h)

Andlise critica e avaliacdo da situacdo atual dos sistemas de esgotamento sanitario,
incluindo todas as estruturas integrantes: ligacGes prediais, rede coletora, interceptores,
estacOes elevatdrias, emissarios, estacfes de tratamento de esgotos e controle do
sistema. Deverdo ser informadas a capacidade instalada, a eficiéncia de tratamento, os
custos operacionais, areas atendidas por sistemas de coleta e tratamento de esgotos
sanitarios, etc;

Principais deficiéncias referentes ao sistema de esgotamento sanitario;

Levantamento da rede hidrografica do municipio, identificando as fontes de poluicdo
pontuais de esgotamento sanitario e industrial;

Dados dos corpos receptores existentes (qualidade, vazdo minima de referéncia, usos a
jusante, etc.);

Identificacdo de principais fundos de vale por onde podera haver tracado de interceptores;
potenciais corpos d'agua receptores dos esgotos; atuais usos da agua dos possiveis
corpos receptores dos esgotos; possiveis areas para locacdo da ETE (estacdo de
tratamento de esgoto);

Andlise e avaliacdo das condicBes atuais de contribuicdo dos esgotos domésticos e
especiais (producdo per capita e de consumidores especiais);

Diagnéstico da existéncia de ligacdes de aguas pluviais ao sistema de esgotamento
sanitério;

Diagnéstico da existéncia de ligacdes domiciliares de esgoto sanitdrio em sistema de
drenagem de aguas pluviais;

Balanco entre geracdo de esgoto e capacidade do sistema de esgotamento sanitério
existente na area de planejamento;

Estrutura de producgdo de esgoto (nimero de economias e volume produzido por faixa);
Caracterizacdo da infraestrutura das instalacfes existentes;

Organograma institucional do prestador de servico;

Descri¢do do corpo funcional (nimeros de servidores por cargo);

Receitas operacionais e despesas de custeio e investimento;

Indicadores operacionais, econdmico-financeiros, administrativos e de qualidade dos
servicos prestados.

4.4 Diagnéstico do Sistema de Drenagem e Manejo das  Aguas Pluviais Urbanas

A infraestrutura atual do sistema de drenagem de &gua pluviais devera ser diagnosticada
considerando sua adequabilidade e eventuais problemas. Nesse diagnostico deverdo constar,
no minimo, as seguintes informacoes:

a)
b)
c)

Verificar a existéncia de Plano Diretor Municipal,

Verificar o conhecimento da legislacdo existente sobre parcelamento e uso do solo urbano;

Descricdo do sistema de macrodrenagem (galerias, canais, etc.) e microdrenagem (rede

coletora, bocas de lobo e 6rgdos acessorios) existentes e atualmente empregados na area

de planejamento. Esta descricdo deverd estar acompanhada por um esbogco geo-

referenciado dos principais lancamentos da macrodrenagem, desenhos, fluxogramas,

fotografias e planilhas que permitam o entendimento dos sistemas em operacgao e abordar,

no minimo, os seguintes aspectos:

I. Caracterizacdo fisica da é&rea urbana: Geomorfologia, Pedologia, Climatologia,
Hidrografia;

II. Legislacdo municipal pertinente: aspectos juridicos e legais;

lll. Dados técnicos: infra-estrutura e servicos publicos, estudos existentes, dados
hidrometeorolégicos;
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IV. Inventario fotografico das &reas criticas urbanas;

V. Mapas para o estudo da area urbana, pontos de relevancia para elaboragcédo do plano
(pontes, estreitamentos de canais, alargamentos, etc.), locais com presenca de
erosédo, assoreamento e inundacdes, tracado das sub-bacias urbanas;

VI. Estudos hidraulicos, hidrolégicos e modelagem hidrologica das bacias: precipitacédo e
vazbes de projeto, areas de contribuicdo, uso e ocupagdo do solo e &areas
impermeaveis, infiltracdo, canalizacdes existentes;

VII. Identificacdo e descricdo dos principais fundos de vale por onde é feito o escoamento
das aguas de chuva e andlise da capacidade limite com elaboracdo de esboco
georeferenciado das bacias contribuintes para a microdrenagem;

VIIl. Identificar os principais tipos de problemas (alagamentos, transbordamentos de
corregos, pontos de estrangulamento, capacidade das tubulagfes insuficientes, etc.)
observados na area urbana e verificar a freqiéncia de ocorréncia e a localizacdo
desses problemas;

IX. Proposicdo e andlise de alternativas para a concepcdo dos sistemas de
macrodrenagem e microdrenagem urbanas: medidas estruturais de curto, médio e
longo prazos e medidas ndo-estruturais;

Descricédo dos sistemas de manutencdo da rede de drenagem,;
Existéncia de fiscalizacdo do cumprimento da legislacéo vigente;
Nivel de atuacédo da fiscalizagdo em drenagem urbana;

Identificar os 6rgdos municipais com alguma provavel acdo em controle de enchentes e
drenagem urbana e suas atribuicdes;

Avaliar e verificar a separacao entre os sistemas de drenagem e de esgotamento sanitario;

Verificar a existéncia de ligacdes clandestinas de esgotos sanitarios ao sistema de
drenagem pluvial,

Verificar a relacdo entre a evolugdo populacional, processo de urbanizacdo e a qualidade
de ocorréncia de inundacdes;

Verificar se existem manutencédo e limpeza dos sistemas de drenagem natural e artificial e
a freqiéncia com que sao feitas;

Receitas operacionais e despesas de custeio e investimento;

Indicadores operacionais, econdmico-financeiros, administrativos e de qualidade dos
servicos prestados.

4.5 Diagndstico do Sistema de Limpeza Urbana e Mane jo dos Residuos Sdélidos

A infraestrutura atual do sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos devera ser
diagnosticada, considerando sua adequabilidade e eventuais problemas. Nesse diagndstico
deverdo constar, no minimo, as seguintes informacoes:

a)

b)

c)

d)

Andlise critica dos planos diretores de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos ou
planos de gerenciamento de residuos sélidos da area de planejamento, quando houver;

Caracterizagdo dos residuos sdlidos (urbanos, construcao civil, industriais de servicos de
saude) do municipio com base em dados secundarios, entrevistas qualificadas, e
inspecdes locais;

Descricéo dos sistemas de varricdo, acondicionamento, coleta, transporte, disposicao final
dos residuos sélidos e eventuais problemas operacionais. Esta descricdo devera englobar
desenhos, fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam um perfeito entendimento dos
sistemas em operacéao;

Identificacdo de areas com risco de poluicdo e/ou contaminagao por residuos solidos;

Identificacdo da atuagéo do poder publico para o atendimento adequado da populacao;
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f)  Producéo per capita de residuos sélidos e de atividades especiais;
g) Caracterizacdo da infraestrutura das instalacfes existentes;

h) Levantamento das préticas atuais e dos problemas existentes associados a infraestrutura
dos sistemas de limpeza urbana;

i) Caracterizacdo das atividades dos catadores, se houver;
j)  Organograma institucional do prestador de servico;

k) Descricdo do corpo funcional (numeros de servidores por cargo) e identificacdo de
possiveis necessidades de capacitagdo, remanejamento, realocacdo, reducdo ou
ampliacdo da méao-de-obra utilizada nos servicos;

I) Receitas operacionais e despesas de custeio e investimento;

m) Apresentar os indicadores operacionais, econdmico-financeiros, administrativos e de
gualidade dos servigos prestados;

n) ldentificacdo e avaliagdo dos programas de educagdo em saude e mobilizagéo social;

0) Identificac@o da existéncia de programas especiais (reciclagem de residuos da construcéo
civil, coleta seletiva, compostagem, cooperativas de catadores, entre outros).

5 PROPOSICAO DOS CENARIOS DE EVOLUGAO

Os cenérios da evolucdo dos sistemas de saneamento do municipio deverdo contemplar um
horizonte de projeto, no minimo, 20 anos, com base nos seguintes elementos:

» Diagndsticos da situacao atual do saneamento basico;

» Prognostico das tendéncias de desenvolvimento sdcio-econdmico, que deverdo considerar
0S seguintes aspectos: populacdo (demografia); habitacdo (moradia); sistema territorial
urbano; desenvolvimento econdmico.

Com base nestes elementos e considerando outros condicionantes como ameacas e
oportunidades, os cenarios serdo construidos configurando as seguintes situagfes: a
tendéncia, a situacdo possivel e a situacdo desejavel.

6 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO — VERSAO PRE LIMINAR

O PMSB deve ser elaborado por Unidade de Planejamento com uma versado consolidade para
todo o territério do municipio e por setores de servicos, ou seja: abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, limpeza urbana e
manejo dos residuos sélidos, estabelecendo os contelddos dos itens a seguir.

6.1 Principios e Diretrizes

A empresa de consultoria contratada devera apresentar os principios e as diretrizes basicas
gue se constituirdo nos fundamentos para orientacdo da implementacéo do plano

6.2 Objetivos e Metas

Com base nos diversos cendarios admissiveis, deverdo ser propostos os objetivos gerais e
especificos do PMSB, a partir dos quais serdo estabelecidas as metas de curto, médio e longo
prazos para alcanga-los.

Embasado nos cenarios e nos objetivos estabelecidos, sera estruturado o plano de metas de
curto, médio e longo prazos para alcancar a universalizacdo do acesso aos servicos de
saneamento basico de qualidade e em consonancia com a saude publica, protecdo ao meio
ambiente e reducdo das desigualdades sociais.
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O plano de metas devera abordar também questdées de natureza complementar, identificadas a
partir dos diagndsticos, tais como: preservacdo dos mananciais, juridico-legais, administrativas,
institucionais e de modelo de gestdo, entre outras, de modo a estabelecer horizontes para a
institucionalizagdo da Politica Municipal de Saneamento Basico e seus respectivos
instrumentos (sistema de saneamento, conselho de saneamento, 6rgados de regulacao, gestdo
e planejamento, fundo de saneamento, etc.).

6.3 Programas, Projetos e Acdes

Em funcg&o dos objetivos e do plano de metas, serdo consolidados, com a respectiva estimativa
de recursos, 0s programas, 0S projetos e as acgbes necessarios como instrumentos de
operacionalizacdo do plano para atingir as metas estabelecidas. Devera ser apresentado o
plano de investimentos (com respectivo cronograma financeiro) as respectivas fontes de
recursos financeiros, guardando a devida compatibilidade com o plano plurianual e com demais
planos governamentais.

Deveréo ser realizadas as seguintes atividades:

» Andlise da viabilidade técnica e econbmico-financeira da prestacdo dos servigos
considerando cada um dos cenarios, plano de metas, programas, projetos e agoes;

» Determinacdo dos valores dos indicadores, definindo os padrBes e niveis de servicos a
serem seguidos pelos prestadores de servigos, conforme orientagdo da Agéncia Reguladora
Municipal ou Estadual;

» Definicho dos recursos humanos, materiais, tecnoldgicos, econdmico-financeiros,
institucionais e administrativos necessarios a execug¢ao do plano;

» Apresentacdo dos procedimentos estratégicos e mecanismos para a compatibilizacdo com a
politica e com o plano estadual de recursos hidricos ou legislacdo equivalente.

As metas de curto, médio e longo prazos, assim como 0s programas, projetos e demais agdes
a serem propostas no ambito do PMSB, sobretudo os relacionados a investimentos em
saneamento basico nas localidades, serdo consolidadas, naquilo que couber, a partir de
critérios de hierarquizagdo das &reas de intervencao prioritaria. Neste sentido, as unidades
territoriais de andlise e planejamento serdo hierarquizadas para efeitos de execuc¢éo das acdes
do plano com base em uma metodologia a ser definida pela empresa de consultoria a partir de
indicadores ambientais e dos servicos de saneamento basico medidos nas respectivas
unidades.

6.4 AcOes de Emergéncias e Contingéncias

Apresentar um plano de ac¢des para atender as situacdes de emergéncia e contingéncia,
conforme ocorréncias potenciais a serem identificadas (inundac¢@es, enchentes, racionamentos,
etc.).

6.5 Instrumentos de Avaliacdo e Monitoramento

Apresentar os mecanismos de avaliacdo sistematica, objetivando medir a eficiéncia e eficacia
das acBes do plano, assim como a qualidade dos servi¢os na ética do usuério. Os indicadores
a serem definidos deveréo avaliar e verificar se as a¢des propostas estdo atendendo as metas
estabelecidas e como estéo se configurando os cenarios propostos.

Devera ser apresentado o detalhamento do procedimento de revisdo do PMSB, que deve ser
realizado no minimo a cada 4 anos, conforme o estabelecido na Lei Federal n°® 11.445/07.
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6.6 Divulgacéo do Plano

Apresentar 0s mecanismos estratégicos para a divulgacédo do plano no municipio, assegurando
o pleno conhecimento da populagéo.

7  AUDIENCIAS PUBLICAS

A verséo preliminar do PMSB e seus respectivos subitens serdo apresentados pela empresa de
consultoria contratada nas audiéncias publicas a serem realizadas.

Essas audiéncias tém como propésito os seguintes encaminhamentos:

+ Estabelecer uma discussédo acerca dos contetudos do Plano;

e Coletar as proposi¢cdes dos representantes locais acerca do plano.

Deverdo ser encaminhados documentos que comprovem a divulgacdo do PMSB e da
realizacdo da audiéncia publica (apresentacéo do material de divulgacao, lista de presenca, ata
da audiéncia, etc).

8 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - VERSAO FI NAL

Apos a realizacdo da Audiéncia Publica Municipal de Saneamento Basico, serd procedida pela
empresa de consultoria contratada a sistematizacdo das discussdes, dos encaminhamentos e
das proposicbes estabelecidas no evento, objetivando embasar a consolidacdo da proposta
definitiva do PMSB.

Com base no documento de sistematizacdo da Audiéncia Publica Municipal de Saneamento
Bésico sera apresentada pela empresa de consultoria contratada a versao final do PMSB do
Municipio.

9 PROJETO DE LEI

A partir dos documentos aprovados contendo a versao final do PMSB, sera apresentado pela
empresa de consultoria contratada o projeto de lei regulamentando o PMSB e disciplinando os
principios e diretrizes, os objetivos, o plano de metas, os programas, projetos e ac¢les, 0s
instrumentos de avaliagdo e monitoramento, as acfes de emergéncias e contingéncias, a
estratégia de divulgacdo do plano, a estratégia de compatibilizagdo com a Politica e o Plano
Estadual de Recursos Hidricos e demais mecanismos complementares.

10 PRODUTOS

Os produtos a seguir discriminados deverdo ser apresentados em XX (xxx) vias impressa e
digital:

Relatério 1 Diagndstico Socioecondmico, Cultural e Ambiental.

Relatorio 2  Diagnostico dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitario.

Relatorio 3 Diagnostico dos Sistemas de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais e de
Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.

Relatorio 4 Cenérios de evolucao do sistema de saneamento basico.
Relatério 5 Versédo Preliminar do Plano Municipal de Saneamento Bésico.
Relatério 6 Relatério Final do PMSB revisado conforme audiéncia publica, incluindo mapas
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tematicos individuais sobre os sistemas de abastecimento de &gua, coleta,
afastamento, tratamento e disposi¢do final de esgotos sanitarios, limpeza e
drenagem urbana. Elaboracao e entrega de minuta do projeto de lei do PMSB

Os arquivos digitais deverdo ser apresentados em formatos usuais compativeis com o0s
"softwares" usados pelo contratante (doc,pdf, xls, dwg, jpg, ppt, entre outros).

11 QUALIFICACOES TECNICAS MINIMAS EXIGIVEIS DAS PRO PONENTES

A proponente deverd comprovar a aptiddo para desempenho de atividades pertinentes ao
escopo do presente termo de referéncia mediante a apresentacéo de atestado de execucao de
trabalhos similares ao objeto da presente licitacdo, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, acompanhado da respectiva certiddo de acervo técnico do CREA, do
profissional de nivel superior ou detentor do atestado de responsabilidade técnica por
execucdo, comprovando a execucdo dos servicos de caracteristicas semelhantes, de
complexidade tecnolégica e operacional equivalentes ou superiores aos trabalhos aqui
propostos.

Todas as atividades a serem desenvolvidas, conforme a area, deverdo ser realizadas por
profissional técnico responsavel e qualificado, com atuacdo comprovada na area de
saneamento além de possuir acervo técnico da comprovacdo da execucdo dos servigcos
relacionados.

12 PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

O prazo estimado para a realizacdo das atividades previstas neste termo de referéncia é de X
(xx) meses, conforme cronograma fisico-financeiro.

13 CUSTO DOS SERVICOS

O custo para a realiza¢do das atividades previstas neste termo de referéncia esta estimado em
R$ X.xxx,xx, conforme planilha de orcamento e cronograma fisico-financeiro.
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